TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

1.1. Este Termo de Referéncia tem o objetivo de descrever detalhadamente os servigos de
locagio de equipamentos para impressdes de documentos utilizados no cotidiano das
atividades administrativas do Poder Executivo.

2. OBJETO

2.1. Locagdo de impressoras e fotocopiadoras a laser monocromaticas e coloridas em perfeitas
condi¢des de uso, com fornecimento de suprimentos (exceto papel) e manutengdo técnica,
destinadas as secretarias municipais do municipio de Alpestre/RS.

3. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos devem ser prestados de forma continua, visando o atendimento, sem
interrupgéo, das atividades administrativas das Secretaria Municipais, sendo disponibilizado
pela contratada, sob regime de locagdo, as impressoras em conformidade com as
especificagdes técnicas minimas descritas no presente termo, garantido também suprir futuras
necessidades de ampliagdo na quantidade de impressoras de acordo com as necessidades da
contratante, sem 6nus para 0 municipio.

4. DAS DESCRICAO DOS ITENS E QUANTIDADES

4.1. Esta previsto as quantidades de equipamentos e o nimero aproximado de cdpias no
periodo de 24 meses, conforme descri¢do constante a seguir:

PREVISAO DE
ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT. | IMPRESSAO
NO PERIODO
01 LOCACAO DE IMPRESSORA/ FOTOCOPIADORA 53 1.484.800

A LASER MONOCROMATICA, COM
FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS (EXCETO
PAPEL) E MANUTENCAO TECNICA.

Equipamento com as seguintes especificacdes técnicas
minimas:

Fungdes: Copia, Impressdo e Digitalizagdo.

Memoéria minima: 128 MB

Interface: USB, ETHERNET (placa de rede) USB direta.
Tecnologia: Laser.

Resolucio de Impressao: 1200 dpi

Velocidade minima: 30 ppm no A4.

Numero de bandeja minimo: 02

Sistema Operacional: Windows 8/7/Vista/XP/Linux
Capacidade minima bandeja principal: 250 folhas.
Modo de digitalizac¢do: Colorido /Preto e Branco e escala
de cinza

Destinos da digitalizacgio: Cliente (PC), e-mail, FTP,
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PREVISAO DE

A LASER COLOR, COM FORNECIMENTO DE
SUPRIMENTOS  (EXCETO PAPEL) E
MANUTENCAO TECNICA.

Equipamento com as seguintes especificacbes técnicas
minimas:

Fungdes: Copia, Impressdo e Digitalizagdo.

Memoéria minima: 256 MB

Interface: USB, ETHERNET (placa de rede) USB direta.
Tecnologia: Laser.

Resoluciio de Impressao: 1200 dpi

Velocidade minima: 20 ppm no A4.

Numero de bandeja minimo: 02

Sistema Operacional: Windows 8/7/Vista/XP/Linux
Capacidade minima bandeja principal: 250 folhas.
Modo de digitalizag¢do: Colorido /Preto e Branco e escala
de cinza

Destinos da digitalizacdo: Cliente (PC), e-mail, FTP,
SMB.

ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT. | IMPRESSAO
NO PERIODO
02 |LOCACAO DE IMPRESSORA/ FOTOCOPIADORA | 08 85.200

4.2. As quantidades descritas acima representam somente uma estimativa de copia no periodo
de 24 meses, ndo sendo garantido nenhuma quantidade minima de impresséo mensal ou total.

4.3. LOCAIS DE INSTALACAO:

MONOCROMATICA COLOR
HOGA, N°de N° previsto de N° de N° previsto de
Impressoras impressdes Impressoras impressoes
Secretaria Municipal da 08 140.000 01 8.000
Administragéo
Secretaria Municipal da Assisténcia 03 52.800 02 19.200
Social
Secretaria Municipal da Saude e 20 440.000 02 24.000
Saneamento
Secretaria Municipal da 04 24.000 01 18.000
Agricultura, Abastecimento e Meio
Ambiente
Secretaria Municipal da Fazenda 06 260.000 - -
Secretaria Municipal de Obras 02 60.000 - -
Publicas e Transito
Secretaria Municipal da Educagéo, 08 480.000 02 10.000
Cultura, Desporto e Turismo
incluindo Escolas
Secretaria Municipal do 02 28.000 - 6.000
Planejamento
TOTAL 53 1.484.800 08 85.200
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5. DA CONTRATACAO E FORMA DE ATENDIMENTO

5.1. A locagdo compreende a instalagdo e garantia de pleno funcionamento dos equipamentos
englobando pegas, componentes, acessorios, software, transporte, adequagdo de infraestrutura
do ambiente fisico para a instalagfo, conexdo elétrica e logica, configuragdo, testes, servigos
de manutengdo preventiva e corretiva, € ainda, o transporte, desinstalagdo e retirada dos
equipamentos ao término do contrato.

5.2. Assinado o contrato e logo apés a autorizagdo de fornecimento, a contratada
providenciara a instalagdo fisica dos equipamentos nos locais indicados, sendo iniciado o
prazo a partir da data de aceite dos equipamentos devidamente testados e em pleno
funcionamento.

5.3. A Contratada deverd manter os equipamentos locados em perfeitas condigbes de
funcionamento e seguranga realizando manutengdes preventivas mensais, conforme
cronograma estabelecido entre as partes, e manutengdes corretivas, solicitadas mediante
abertura de chamado técnico.

5.4. Manter em pleno funcionamento os atuais equipamentos de propriedade do municipio,
fornecendo pegas, toner, componentes, acessorios e demais itens necessarios a regularidade e
bom funcionamento dos mesmos.

5.5. A empresa contratada devera disponibilizar software de gerenciamento de impressdo
permitindo o acesso para consulta pelo municipio, disponibilizando filtros para agrupamento
dos equipamentos por Secretaria, Setor, Sec¢do.

5.6. A vencedora devera identificar todas as maquinas com numeragdo especifica e sequencial
para ser possivel identifica-la quando necessario.

5.6. Manuteng¢des Preventivas e Corretivas

5.6.1. Os servigos de manutengdo deverdo contemplar todos os procedimentos de inspegéo,
ajustes e reparos necessarios para manter os equipamentos em perfeitas condig¢des de
funcionamento e seguranca.

5.6.2. A manuten¢do preventiva serd realizada periodicamente, de acordo com o cronograma
estabelecido entre as partes ou conforme necessidades da CONTRATANTE.

5.6.3. A manuten¢dio corretiva deverd contemplar os procedimentos destinados a corrigir
defeitos decorrentes do uso normal dos equipamentos e sera realizada por solicitagdo da
Contratante, mediante abertura de chamado técnico, ou quando constatada a iminéncia de
defeito.

5.6.4. O atendimento técnico para manutengdo corretiva devera ser disponibilizado dentro do
horério comercial.

5.7. Registro de Chamado Técnico

5.7.1. A Contratada deverd disponibilizar servigo para registro e acompanhamento de
chamados técnicos, por intermédio de sistema aplicativo na Internet e/ou telefonico. Este
servico compreende uma estrutura centralizada para o atendimento, registro e
acompanhamento de chamados técnicos, bem como o acionamento e controle de
deslocamento dos técnicos.

5.8. Prazos para Atendimento

5.8.1. A manutengéo corretiva obedecera aos seguintes prazos:

5.8.2. Atendimentos por telefone, e-mail ou aplicativo de mensagem: Imediato

5.8.3. Atendimento in loco: até 24(vinte e quatro) horas, contadas do registro do chamado
técnico;

5.8.4. Quando necessario, para cumprir os prazos estabelecidos, a Contratada podera
substituir os equipamentos por outro com caracteristicas iguais ou superiores, sem onus para a
Contratante.

6. DOS PRECOS

6.1. Os precos cotados para locagio de equipamentos e a manutengdo técnica com
fornecimento suprimentos das impressoras da Contratante, incluem todas as despesas
necessarias para a instalagio e garantia de pleno funcionamento dos equipamentos nas
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instalagdes fisicas da Contratante, englobando pegas, componentes, acessorios, software,
transporte, adequacdo de infraestrutura do ambiente fisico para a instalagdo, conexdo elétrica e
légica, configuragdo, testes e servigos de manuten¢dio preventiva e corretiva, durante a
vigéncia do contrato.

6.2. A locagdo e servicos de manutengdo serdo pagos por copia impressa em cada
equipamento, ndo sendo franqueado nenhuma quantidade minima de cépia.

6.3. A leitura sera realizada mensalmente, até o dia 30, considerando o periodo compreendido
entra a data da leitura atual e a ultima leitura realizada.

7. DAS OBRIGACOES

7.1. Da Contratada

7.1.1. Cumprir o contrato conforme as especificagdes de suas clausulas;

7.1.2. Zelar pelo nome do MUNICIPIO no 4mbito das atividades decorrentes da contratagao;
7.1.3. Contratar toda e qualquer despesa direta de deslocamento, alimentages, software,
servigos de cartografia, impressdes graficas e outros afins;

7.1.4. Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, fiscais e
providenciarias decorrentes da execugdo do processo, no que couber;

7.1.5. Se comprometer a ndo utilizar mdo de obra em condigdo de trabalho degradante,
forcado, escravo, infantil, em todas as atividades relacionadas com a execugdo deste
instrumento, sob pena de suspensdo ou rescisdo contratual, e aplicagdo de penalidades
contratuais e legais;

7.1.6. Entregar, juntamente com as notas fiscais mensais da locagdo e servigos de
manutengio, relatorio comprobatério das copias realizadas contendo local apropriado para
visto de conferéncia de funcionario do municipio designado.

7.2. Das Obrigac¢des do Municipio

7.2.1. Acompanhar a evolugdo das impressdes realizadas e atestar a sua execugdo;

7.2.2. Fornecer & contratada as informagdes técnicas necessarias para o desenvolvimento dos
trabalhos;

7.2.3. Disponibilizar endereco eletronico para facilitar as comunicagdes com a contratada;
7.2.4. Disponibilizar espagos para a realiza¢do das reunides presenciais, caso existam;

7.2.5. Fornecer a contratada no término da vigéncia do contrato, caso adimplido todos os
termos, atestado de capacidade técnica e atestado ou declaragdo de aprovagdo da aplicagéo
dos recursos publicos ou de regularidade dos servigos por ela prestados, conforme
recomendagéo da Procuradoria de Fundagdes do Ministério Publico do Estado do Rio Grande
do Sul.

8.3. DO PRAZO DE VIGENCIA

8.3.1. O Contrato tera vigéncia por 24 (vinte e quatro) meses a contar de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por igual periodo, respeitando o limite previsto na Lei 8.666/93 ¢
suas alteragdes;

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto deste Termo de Referéncia correrdo por
conta de dotagdes or¢amentarias especificas de cada secretaria.

10. DO PAGAMENTO E REAJUSTE

10.1. Os pagamentos serdo realizados com base nas impressdes realizadas no periodo e em até
15 dias apés a liquidagdo, respeitadas as regras de cronologia definidas em Decreto.

10.2. Reajustes serdo admitidos somente em caso de prorrogag¢do do prazo contratual e sera
utilizado como indice o menor apurado no periodo entre o IPCA e o IGP-M.

Alpestre/RS, 24 de novembro de 2021.



